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Обучение в течение всей жизни становится необходимым и все более значимым элементом современных образовательных систем, как для детей, так и для взрослых. Все большую роль в них играет как неформальное образование (курсы, тренинги, короткие программы, которые могут предлагаться на любом этапе образования, или профессиональной карьеры), так и информальное (спонтанное) образование, которое реализуется за счет самообразования. 
Одной из форм информального образования для педагогов является взаимообмен профессиональным опытом, взаимообучение, взаимосовершенствование своей педагогической деятельности. Фактор "взаимо" здесь особо важен. Прямое воспроизводство, механическое повторение профессиональных достижений сегодня практически бесперспективно, оно не дает должного эффекта. Оптимальной формой профессионального обучения на сегодняшний день является мастер-класс.
В педагогической литературе существует несколько десятков определений понятия «мастер-класс». Доктор педагогических наук, профессор Марк Максимович Поташник, обозначил ключевые свойства мастер-класса, как формы профессионального обучения педагогов. По его мнению, мастер-класс – активная форма творческой самореализации педагога, когда учитель-мастер передает свой опыт слушателям путем прямого и комментированного показа приемов работы. 
То есть мастер-класс в образовании – форма повышения профессионального мастерства педагогов, цель, которой – знакомство с авторскими наработками, освоение и отработка практических навыков по различным методикам и технологиям обучения и воспитания. Получение знаний участниками происходит в форме открытий, проб, овладения теми способами и методами, которые передаются Мастером, причем такими характерными приемами, какие присущи, только этому мастеру (так называемыми "изюминками”).
Принцип мастер-класса: «Я знаю, как это делать. Я научу вас». 
То есть основными задачами мастер-класса являются: обобщение опыта педагога по определенной проблеме, передача этого опыта, совместная отработка методических приемов, оказание реальной помощи участникам мастер-класса в определении задач саморазвития и формирования индивидуальной программы самообразования.
Мастер-классы похожи на курсы повышения квалификации. Для педагога это возможность познакомиться с новой технологией, новыми методиками и авторскими наработками. «Зрители» становятся экспертами, учатся анализировать и сопоставляют свои возможности. Одновременно учиться и «Педагог – мастер». При подготовке и проведении мастер-класса «Педагог-мастер» приобретает различные навыки работы с аудиторией, учится рефлексировать свои действия и многое другое. Для всех участников мастер-класса это означает шаг вперед в своем деле. Толково организованный мастер-класс становится генератором идей для всех участников. 
Преимущества мастер-класса как формы профессионального обучения заключаются в том, что мастер-класс это:
1. Форма передачи практического опыта (практикоориентированность). 
2. Форма интерактивного взаимодействия педагогов. 
3.Форма организации активной самостоятельной работы всех участников. 
Таким образом, мастер-классы являются эффективной формой профессионального обучения.
Учитель – мастер может выбрать различные формы проведения мастер – классов. Выбор формы определяется наработанным стилем профессиональной деятельности. 
Мастер – класс может проводиться в следующих формах:
1) в форме занятия с детьми - когда в структуре мастер – класса показывается фрагмент непосредственного занятия с детьми с использованием выбранной технологии или методики. Продолжительность проведения занятия определяется индивидуально, как правило, меньше чем занятие. 
Занятие должно быть построено таким образом, чтобы предполагаемый метод четко прослеживаться. Во время занятия учитель – мастер не обращает внимания на слушателей мастер - класса. После проведения занятия следует краткое пояснение сути метода, его обсуждение и озвучивание конечных результатов. 
2) в форме занятия с аудиторией – имитационный мастер-класс, когда в качестве обучаемых выступают слушатели мастер – класса. Вступительная часть при этом остается традиционной, а основная часть представляет собой имитацию занятия. 
Требования к основной части: 
- не обращайтесь с взрослыми как с детьми; 
- сложность предлагаемого материала должна соответствовать опыту слушателей;
- соблюдайте «игру» (имитацию) на протяжении всего времени и не поясняйте, что вы делаете и зачем; 
- чётко дайте понять о завершении данного этапа; 
- перед тем как давать свои пояснения, обратитесь к участникам, с вопросом о том,  что они увидели, поняли, почувствовали; 
- отметьте, что вы хотели продемонстрировать, и явно ли это можно было проследить в данном фрагменте; 
В заключительной части происходит обсуждение предлагаемой технологии и рефлексия. 
3) с демонстрацией видеофрагментов, когда в качестве примера используется видеофрагмент занятия или мероприятия. 
До демонстрации учитель – мастер рассказывает участникам, на что следует обратить внимание. Видеофрагменты должны ярко демонстрировать то, о чем говориться и быть хорошего качества. 
Заключение мастер-класса как логическое завершение должно быть всегда. Оно может включать в себя собственное отношение к делу, благодарность слушателям, раздачу приготовленных памяток и др. 
Результатом «мастер-класса» является модель, которую разработал «педагог-Ученик» под руководством «педагога-Мастера» с целью применения этой модели в практике собственной деятельности. 
После проведения мастер – класса «педагог – мастер» должен адекватно проанализировать результаты своей деятельности.
Если мастер-класс проводиться в рамках конкурса оценка эффективности подготовки и проведения мастер-класса обычно осуществляется по следующим критериям: 
1. Чѐтко поставленная проблема. 
2. Соответствие темы содержанию. 
3. Мотивированность. 
4. Инновационность. 
5. Раскрытие сути метода, приѐма, либо его особенностей. 
6. Грамотная речь. 
7. Последовательность изложения. 
8. Взаимодействие с аудиторией. 
9. Умение импровизировать. 
10. Творчество. 
11. Выполнение поставленных задач. 
12. Рефлексивная деятельность. 
13. Практическая значимость.
Таким образом, мастер – класс должен обладать логической завершенностью, быть результативным, содержать набор оптимальных средств решения целей и задач занятия, демонстрировать личные интересы и особенности конкурсанта, его образованность, широту кругозора, умение выйти за рамки своего предмета, подняться до философских обобщений, показать социальную и гражданскую зрелость.


